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> Agenda

Jahresauftakt 2008

Sehr gutes Ergebnis, kraftvolles Wachstum 

Geschäftsjahr 2007

Rekordjahr – mehr Ergebnis, mehr Kunden 
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> 2007: Neuer Rekordgewinn, mehr Kunden

• 90,5 Mio. Euro Ergebnis vor Steuern –
5. Rekordergebnis in Folge

• 1 Mio. Kunden: Kundenbasis um fast
ein Viertel ausgebaut

• Mehr Angebote, mehr Leistung, mehr Service

• Geschäftsmodell ausgebaut

2007
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> In 2007 Rekordergebnis erzielt

Ergebnis vor Steuern (Mio. Euro) Ergebnis nach Steuern (Mio. Euro)

85,6

52,851,1

39,1

90,5

23,4

34,0 34,2

57,0 57,7

2004 20062005 20072004 20062005 20072003 2003
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Cost-Income-Ratio

2004
66,8

2005
68,8

2006
60,4

2007
67,0

> Erträge erreichen Höchststand

Gesamterträge / Verwaltungsaufwand

(Mio. Euro)

Gesamterträge Verwaltungsaufwand

57,2 56,7
62,6

85,4

125,2

2004 20062005 2007

277,9

221,2

172,1
154,6151,6

187,4

135,6
119,3

103,6
112,5

2004 20062005 20072003 2003

2003
74,2

Zinsüberschuss nach Risikovorsorge

(Mio. Euro)

+26 % +47 %
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> Dividendenvorschlag: Vollausschüttung

0,41 Euro
pro Aktie

• Bilanzgewinn 57,9 Mio. Euro

– 57,7 Mio. Euro Ergebnis nach Steuern
– 00,2 Mio. Euro Entnahme aus den Gewinnrücklagen

• Beteiligung der Aktionäre am Unternehmenserfolg

• Dividendenrendite: 4,9 % (31.12.2007)
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> Internet: Mehr Nutzer, höhere Geschwindigkeit

6563
60

54

46

37

Internetnutzer, Bevölkerung

ab 14 Jahren (%)

Breitbandanschlüsse

private Haushalte (%)

Quellen: BITKOM (jeweils für Deutschland)

2007e2006 2008e20072006 2008e

+3 % +17 %
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> Direktbanken mit starkem Wachstum

Quellen: DB Research, die bank, WestLB, Unternehmensangaben, teilweise Abschätzungen

Online-Banking-Nutzer 
(Mio.) 

24
22

26

2007e2006 2008e

+8 % p.a.

13,6
12,0

4,3
3,9

116,0
104,0

Direktbank-Kunden

(Mio.)

Kundeneinlagen Direktbanken
(Mrd. Euro) 

Kundendepots Direktbanken und Broker
(Mio.) +10 %

20072006

+13 % 

+12 %
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> Direktbankkunden schätzen auch persönliche Beratung

13

25

39

49

55Altersvorsorge

Planung Finanz- und
Vermögenssituation

Systematischer

Vermögensaufbau

Risikoabsicherung
Familie

Reduktion

Steuerbelastung

Beratungsinhalte (%)

Quellen: die bank, Booz Allen Hamilton Research

Für Direktbank-Kunden ist 

persönliche Beratung ...

... weniger
wichtig

(41 %)

... wichtig bis
sehr wichtig

(59 %)
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> 1 Mio. Kunden: Kundenbasis um fast ein Viertel ausgebaut

Kunden

Beratungskunden

Tagesgeld PLUS Konten

Girokonten

Depots
(Tsd.)

646
606

551539
592

338

260
156

8969

400

670

32
20

8
20

2003 2004 2005 20072006

2003 2004 2005 20072006

00

+7 %

+30 %

+497 %

+60 %

640
621

656

805

1.001

+24 %
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> Trades und Kundenvermögen gesteigert

Kundenvermögen (Mrd. Euro)Ausgeführte Order (Mio.)

Fonds-

volumen

Depot-

volumen

Einlage-

volumen

10,0

8,6

6,7

5,9
6,4

2,8 2,3 2,7
4,6

1,5 1,8
3,0

3,7
6,1 5,7

7,1

8,1

7,7

4,0

8,7

10,4 9,9

12,9

16,4

20,4

2003 20032004 20062005 2007 2004 20062005 2007

+16 % +24 %
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> Kompetenzfelder ausgebaut

Banking –
Tagesgeld PLUS etabliert, Girokonto benutzer-
freundlicher gemacht

Beratung –
Ergebnis, Anzahl Kunden, Berater und Geschäfts-
stellen legen zu

Brokerage –
Marktführer, Funktionalitäten und Produktangebot 
erweitert
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> www.comdirect.de: Webauftritt erneuert

> Kundenerlebnis verbessert –

Klickwege verkürzt

> Zufriedenheit erhöht –

Positives Kunden-Feedback

> Komplexität reduziert –

Nutzerführung optimiert
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> Neues Baufinanzierungsangebot gestartet

Baufinanzierung@comdirect

• Am Kundenbedarf ausgerichtet

– attraktiv, komfortabel, schnell

– unabhängig: 40 Finanzpartner 

• Konsequente Weiterentwicklung des 

comdirect Geschäftsmodells

• Lücke im Leistungsangebot bei 

Vermögensaufbau / Altersabsicherung 
geschlossen

• Gut gestartet – bereits
ausgezeichnet

Banking BeratungBrokerage
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> Ziele ausgewählter Tagesordnungspunkte

Aktionäre
beteiligen

TOP 2
Zahlung einer Dividende
von 0,41 Euro je Aktie

Jahresüberschuss

Handlungsrahmen
beibehalten

TOP 6, 7, 8 und 9
Ermächtigung zum Erwerb

eigener Aktien und Ausgabe 
Finanzinstrumente

Strategische
Optionen

TOP 11
Ergänzungswahl zum 

Aufsichtsrat

Aufsichtsrats-
zusammensetzung

Know-how
nutzen
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> Q1 2008: Sehr gutes Ergebnis, kraftvolles Wachstum

• 27,5 Mio. Euro Ergebnis vor Steuern

• 1,1 Mio. Kunden – plus 7 % vs. Q4 2007

• Neues Management-Team

Q1 2008
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> comvalue Ziele fest im Visier

Kunden

>1.300

Beratungskunden

Tagesgeld PLUS Konten

Girokonten

Depots

Bank 

verdoppeln

(Tsd.)

1.073
1.001

805
656

>650656646
606551

450
355338

260
156

650
498

67

40
3632

20

8

2005 2006 2007

Ziel

2009

Q1

2008

2005 2006 2007

Ziel

2009

Q1

2008

400

• In 2008 / 2009 rund 100 Mio. Euro 
Investitionen in Wachstum

• Ab 2010 über 100 Mio. Euro Ergebnis v. 
Steuern und mind. 25 % Return on Equity

(v. Steuern)

�
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> Ihre Bank ist die ...


