Auf den folgenden Seiten finden Sie einen ersten Uberblick Gber unser Leistungsspektrum.
Ausfihrlich sind die Produkte und Leistungen in der Kundenbroschiire ,Leistungsspektrum” beschrieben.
Fir weiterreichende Fragen zu einzelnen Produkten stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.

Brokerage

Mit dem Wertpapierdepot der comdirect lassen sich samtliche an deutschen Wertpapierborsen gelisteten
Wertpapiere handeln. Es besteht Zugang zu Giber 50 Handelsplatzen weltweit sowie zum auBerbérslichen
Handel.

Highlights
comdirect bietet professionelle Tools und individuelle Angebotsvarianten fir Investoren und Trader
Das Depot ist gebihrenfrei bei Ausfihrung von zwei Orders pro Quartal, gleichzeitiger Nutzung des
Girokontos oder regelmaRiger Einzahlung in einen comdirect Sparplan
Der comdirect Informer bietet alle relevanten Daten und Informationen rund um Wertpapiere,
Charts, Wahrungen und Markte
Im auBerbérslichen Handel (comdirect LiveTrading) kann ein groBes Angebot an Aktien, Optionsscheinen,
Zertifikaten, Anleihen und borsennotierten Fonds meist ohne Maklercourtage gehandelt werden
RegelmaRige Aktionen ermdglichen den gebihrenfreien Handel von Optionsscheinen und Zertifikaten im
LiveTrading
Personlicher Kundenservice per Telefon 24 Stunden an sieben Tagen die Woche

Banking

Konto & Kredit
Online Banking mit der comdirect bank bedeutet Unabhangigkeit und Flexibilitat bei Geldgeschaften.

Highlights
Bedingungslos kostenloses Girokonto mit Zufriedenheitsgarantie
Kostenlose ec-/Maestro-Karte inklusive Geldkarten-Funktion
Kostenlose VISA-Karte
Im Ausland mit der VISA-Karte kostenlos Bargeld an Automaten abheben
Kostenloses Depot auf Wunsch
Zur comdirect American Express Gold Card gehort ein umfangreiches Versicherungspaket;
dazu zdhlt beispielsweise der finanzielle Ersatz gestohlener oder beschadigter Einkdufe
comdirect Ratenkredit mit giinstigen Konditionen und flexiblen Laufzeiten
Er6ffnung komfortabel per Flexident oder Postldent maglich
Personlicher Kundenservice per Telefon 24 Stunden an sieben Tagen die Woche
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Sparen & Anlegen

Bei der comdirect bank finden Privatanleger fir jedes Sparziel passende und flexibel gestaltete Produkte.
Mit Tagesgeld PLUS, Festgeld- und Laufzeitkonten bietet die Online-Bank renditestarke Alternativen zum
klassischen Sparbuch.

Highlights
Das comdirect Tagesgeld PLUS-Konto bietet neben taglicher Verfiigbarkeit sowohl fir Neu- als auch
Bestandskunden einen dauerhaft attraktiven Top-Zins
Mit Festgeld- und Laufzeitkonto bietet comdirect attraktive Zinsen bei unterschiedlichen Laufzeiten
Privatanleger konnen unter mehr als 10.000 Fonds (inklusive ETF-Indexfonds) von iber 150
Fondsgesellschaften wahlen. Fir mehr als 6.000 Fonds sind die Ausgabeaufschldge bis zu 100 Prozent
reduziert
Breites Sparplanangebot mit iber 100 ETF-Indexfonds, 300 Investmentfonds und 150 Zertifikaten; alle
Investmentfonds sind mit einem Rabatt von mindestens 50 Prozent auf den Ausgabeaufschlag erhaltlich;
beim Aktiv-Sparplan-Angebot stehen Anlegern 20 ausgewdhlte Fonds mit Vermdgensmanagement- oder
Lebenszyklus-Strategien ohne Ausgabeaufschlag zur Verfiigung
Mit dem ,Fonds des Monats” und dem ,Zertifikate Trend” werden regelmalig attraktive
Investmentprodukte detailliert vorgestellt und im Aktionszeitraum mit speziell rabattiertem
Ausgabeaufschlag angeboten
Mit den FondsDiamanten bietet die comdirect bank 20 bewahrte Top-Fonds komplett ohne
Ausgabeaufschlag an
Das JuniorDepot ermdglicht flexible finanzielle Vorsorge fir den eigenen Nachwuchs
Mit Wahrungsanlagekonten profitieren Anleger komfortabel von der Entwicklung an den Devisenmarkten
Personlicher Kundenservice per Telefon 24 Stunden an sieben Tagen die Woche

Beratung
Beratung steht in der comdirect fir Baufinanz PLUS und Anlageberatung PLUS:

Baufinanzierung PLUS

Top-Konditionen mit bis zu 0,3 Prozentpunkte niedrigeren Zinsen als der Marktdurchschnitt. Durch
individuelle Beratung erhalten Kunden die passende Baufinanzierung aus einem Pool von iiber 100
Finanzierungspartnern.

Anlageberatung PLUS

Eine Kombination aus intensiver personlicher Beratung und hochentwickelter Software-Analytik. Kunden
zahlen fir die Beratung ein pauschales Honorar ohne versteckte Provisionen. Die Produktempfehlungen
erfolgen unabhangig von Produktemittenten. Eine standige systemgestitzte Portfolioiberwachung sichert
die rechtzeitige Information des Kunden bei Handlungsbedarf.

comdirect bank AG, Pascalkehre 15, D-25451 Quickborn
Pressekontakt: Johannes Friedemann, Telefon +49 (0) 41 06 / 704-1340, Telefax +49 (0) 41 06/704-3402, E-Mail presse@comdirect.de

2 . direct



Aktuelle Auszeichnungen

Brokerwahl.de 1. Platz Onlinebroker des Jahres 2010
1. Platz Fondsbroker des Jahres 2010
2. Platz Zertifikate Broker des Jahres 2010
2. Platz ETF Broker des Jahres 2010
DISQ & n-tv Test 04/2010 1. Platz Beste Direkt-Baufinanzierung vermittelt durch Banken
1. Platz Konditionen Sofortfinanzierung Direkt-Baufinanzierer
Focus Money 18,/2009 1. Platz Beste Direkt-Baufinanzierung von Banken
FMH Award 2009 3. Platz Bester Vermittler fir Baufinanzierung
Finanztest 3/2009 1. Platz Testsieger comdirect Tagesgeld PLUS
Finanztest 7,/2009 1. Platz Spitzenreiter comdirect Girokonto
€uro 5/2008 1. Platz Beste Bank 2008, Beste Direktbank 2008
PASS Online Banking Award 2008 1. Platz Bester Broker
Borse Online 12/2010 1. Platz Beste Website / Bestes Infoangebot
Initiative Deutscher Servicetag 2. Platz Service Innovations-Award 2008 / Kundenbetreuung

Die comdirect bank AG ist ein Unternehmen der comdirect Gruppe und steht fir das Geschéftsfeld B2C. Sie ist Marktfihrer unter den Online Brokern Deutschlands und
die fuhrende Direktbank fur moderne Anleger. Mit ihren Leistungen im Brokerage und im Banking ist die comdirect bank AG die erste Adresse fir mehr als 1,5 Millionen
selbstbestimmte Privatkunden. www.comdirect.de ist mit monatlich 180 Millionen Seitenaufrufen und mehr als 20 Millionen Visits eine der meistbesuchten Finanz-
Websites in Deutschland.
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