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1. 
Um ein Online-Update durchzuführen, klicken 
Sie bitte in der linken Navigationsleiste auf den 
Button „Einstellungen“ und danach auf „Online-
Update“. 

Im darauf folgenden Dialog sollte die Option 
„Automatisches Online-Update (empfohlen)“ 
grundsätzlich ausgewählt sein. 

Klicken Sie nun bitte auf den Button „Jetzt 
starten“. 

 

1. Online-Update durchführen 
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Sollten Sie in StarMoney 8.0 noch kein comdirect-Konto eingerichtet haben oder möchten Sie ein neues 
Konto zusätzlich zu bereits bestehenden comdirect-Konten einrichten, so folgen Sie bitte der Anleitung im 
Anschluss.  

Bei der ersten Kontoaktualisierung werden die Umsätze der letzten 180 Tage abgerufen. 

Sofern Sie Ihr Konto bereits in StarMoney 8.0 nutzen und das Konto noch einmal neu einrichten 
möchten, sind vorher weitere Schritte erforderlich.  

Um sicher zu gehen, dass evtl. vorhandene, ältere Umsätze nicht verloren gehen, folgen Sie bitte zuerst 
der Anleitung auf Seite 5 „Umsätze exportieren / importieren“.  
 

Wichtig: Bitte nehmen Sie nach erfolgter Kontoeinrichtung zunächst den Import Ihrer Umsätze vor 
(Anleitung Seite 5 „Umsätze exportieren / importieren“). Führen Sie erst nach dem Import der Umsätze in 
das neue comdirect HBCI-Konto eine Online-Aktualisierung (Kontorundruf) durch. 

2. HBCI PIN/TAN einrichten 

1. 
Nach dem Start von StarMoney 8.0 klicken Sie 
bitte in der linken Navigationsleiste auf den 
Button „Kontenliste“ und dann auf „Konto neu“. 
 

2. 
Geben Sie bitte in dem darauf folgendem 
Fenster „Konto einrichten“ in das Feld 
„Bankleitzahl“ Ihre comdirect Bankleitzahl ein, 
welche wir Ihnen bei der Kontoeröffnung 
mitgeteilt haben.  

Die übrigen Daten werden von StarMoney 8.0 
automatisch ergänzt. 

Unter Optionen haken Sie bitte 
„Bankinformationen online aktualisieren“ an.  

Betätigen Sie nach Eingabe der Daten bitte den 
Button „Weiter“ unten rechts. 
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3. 
Im folgenden Schritt geben Sie bitte Ihre 
achtstellige Zugangsnummer ein. Bestätigen 
Sie nach der Eingabe wieder den Button 
„Weiter“. 

 

4. 
StarMoney 8.0 stellt eine Verbindung zum 
comdirect-Rechenzentrum her, um die von 
Ihnen online geführten Konten abzufragen. 
 
Sie werden nun aufgefordert Ihre sechsstellige 
PIN/Geheimzahl einzugeben. Bestätigen Sie 
die Eingabe mit „OK“.  

5. 
Es werden Ihnen nun sämtliche Konten 
angezeigt, die StarMoney 8.0 vom comdirect-
Bankingserver übermittelt wurden und die noch 
nicht in dem Programm hinterlegt sind.  

Sie können hier den Kontonamen und den 
Kontoinhaber ändern. Die Kontoart 
übernehmen Sie bitte unverändert. Schließen 
Sie die Einrichtung durch Bestätigen des 
Buttons „Fertig stellen“ ab. 

 

6. 
Ihr Konto wurde erfolgreich mit HBCI PIN/TAN 
eingerichtet.  

Wenn Sie kein weiteres Konto einrichten 
möchten, klicken Sie bitte auf „Nein“. 
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3. Umsätze exportieren / importieren 

1. 
Rufen Sie über „Verwaltung“ den „Datenexport“ 
auf.  
 
Klicken Sie nun in das Eingabefeld für „Konto“. 
Daraufhin erscheint oben in StarMoney 8.0 eine 
Liste mit den verfügbaren Konten. Klicken Sie 
das gewünschte Konto an. Wählen Sie 
anschließend das Format „StarMoney (*.txt)“ 
aus und klicken Sie auf „Exportieren“. 

2. 
In dem folgenden Fenster können Sie den 
Speicherort und den Dateinamen anpassen. 
Wir empfehlen, den Speicherort nicht zu 
verändern. Notieren Sie sich bitte den 
Dateinamen, um die Umsätze später richtig 
zuzuordnen. Bestätigen Sie die Angaben mit 
„Speichern“.  

3. 
Bestätigen Sie die Meldung mit einem Klick auf 
„OK“.   
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4. 
Der Datenimport kann nur für Konten 
durchgeführt werden, die noch keine 
Umsatzdaten enthalten.  
 
Rufen Sie den „Datenimport“ über die 
„Verwaltung“ auf. Wählen Sie hier die 
„Umsätze“ an und klicken Sie dann in das Feld 
für „Konto“. Es erscheint oben eine Liste der 
verfügbaren Konten. Wählen Sie hier das 
gewünschte Konto an. Wählen Sie nun das 
Format „StarMoney Umsätze“ aus und klicken 
Sie auf „Importieren“.  

5. 
Wählen Sie im folgenden Fenster die 
exportierten Umsätze aus. Sollten Sie die Datei 
nicht umbenannt haben, beginnt der Dateiname 
mit ihrer Kontonummer. Klicken Sie 
anschließend auf „Öffnen“.  

6. 
Bestätigen Sie die Meldung mit einem Klick auf 
„OK“.   
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Wenn Sie das mobileTAN-Verfahren nutzen möchten, ist die Aktivierung auf unserer Website im 
Persönlichen Bereich unter Verwaltung, PIN-/TAN-Verwaltung notwendig. 
 
Haben Sie das mobileTAN-Verfahren bereits aktiviert, ist für den Zugriff über HBCI  keine weitere 
Freischaltung erforderlich. 
 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bei weiteren Fragen erreichen Sie die Technische Hotline montags bis freitags 8 bis 22 Uhr unter der 
Rufnummer 04106 – 708 25 10 oder per E-Mail an support@comdirect.de . 
 

4. Ändern des TAN-Verfahrens 

1. 
Nach dem Start von StarMoney 8.0 klicken Sie 
bitte in der linken Navigationsleiste auf den 
Button „Kontenliste“.  
Wählen Sie mit einem Doppelklick das 
entsprechende comdirect Konto aus. 
 
Wechseln Sie auf die Registerkarte  
HBCI PIN/TAN und wählen Sie unter  
TAN-Verfahren Ihr bevorzugtes TAN-Verfahren 
aus. 
 
Bestätigen Sie die Angaben mit „Speichern“. 

2. 
Bestätigen Sie mit „OK“. 
 
Die Änderung wird für alle Unterkonten 
übernommen, die unter der ausgewählten  
Konto-Nummer geführt werden. 

 


